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概要： 

Windows 8あるいは 8.1環境下において、EtherSound ドライバのインストレーションに、 

問題点が発生する場合があります（例えば、AVS-Control Panel 、あるいは AVS-Firmware 

Updaterから、Network adapterが選択できない）。  

 

これはWindows 8あるいは 8.1の環境下における EtherSound ドライバのインストレーシ

ョンに関連する問題点で、ある種類のインストレーションされるべきドライバが、インス

トールされないことにあります。 

現時点でのこの対処としては、以下の手順を行ってみてください。 

 

 

対処： 

1). 

EtherSound Runtime x64 v3.12 d.msi (or v3.12 e)、というファイルを検索してください。 

通常は、C:¥Program Files (x86)¥AuviTran¥AVS-Monitor¥ESDriver というフォルダの

中にあります。 

 

2). 

上記の EtherSound Runtime x64 v3.12 d.msi (or v3.12 e)ファイルをダブルクリックして、

InstallShield Wizardを起動させた後、「Remove」を選択し、ファイルを削除してください。 

 

3). 

コンピュータを再起動し、その後再度ファイルを検索します。 

 

4). 

再度 EtherSound Runtime x64 v3.12 d.msi (or v3.12 e)ファイルをダブルクリックして、

InstallShield Wizardを起動させた後、「Complete」→「Install」を選択し、再インストー

ルをしてください。 

 

5). 

コンピュータを再起動しますと、ドライバがインストールされていて、AVS-Control Panel 、

あるいは AVS-Firmware Updaterから、Network adapterを認識・選択でき、操作可能に

なります。  


